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a. Nombre de la promocion empresarial: SmartPlay del Millén

Tiene el objetivo de incentivar los buenos habitos financieros, el uso de nuestros canales digitales y
premiar a nuestros clientes.

b. Periodo de duracion:

A partir de la notificacion con la Resolucion Administrativa de Autorizacién emitida por la AJ hasta el 21
de enero del 2025.

c. Modalidad de premiacién:
La presente promocion tiene dos modalidades de premiacion que son: AZAR y SORTEO.
I. Mecanica de la Promocion:

Podran participar todas las personas naturales que abran y/o cuenten con una caja de ahorro o cuenta
denominada: Premium, Premium Digital y Asalariados Premium en bolivianos, en los departamentos que
tiene presencia el Banco: Santa Cruz, La Paz, Cochabamba, Tarija, Chuquisaca, Oruro y Potosi y que se
registren o no a través de la aplicacion movil del Banco Econémico al boton “SmartPlay”; medio por donde
podréan acceder a la plataforma para jugar y ganar premios.

Los clientes NO REGISTRADOS en la aplicacion SmartPlay podran participar de la modalidad Sorteo con
la Caja de Ahorro o cuenta denominada: Premium, Premium Digital o Asalariados Premium en bolivianos
de manejo individual con el mayor saldo promedio mensual al corte del mes pasado de haber creado su
cuenta, con la cual obtendran tickets electrénicos para participar de los Pre-sorteos Mensuales y del Pre-
sorteo Final donde se obtendran 10 tickets electrénicos finalistas por mes que participaran de los Sorteos
Mensuales y del Sorteo Final respectivamente.

Los clientes REGISTRADOS en la aplicacion “SmartPlay” podran participar de las siguientes modalidades
de juego: Azar (Fichas M4gicas y Cajas Misteriosas) y Sorteo (Pre-sorteos Mensuales y Sorteos
Mensuales, y Pre-sorteo Final y Sorteo final).

SmartPlay les permitira obtener tickets electrénicos para participar de los Pre-sorteos Mensuales y del Pre-
sorteo Final donde se obtendran 10 tickets electrénicos finalistas por mes que participardn de los Sorteos
Mensuales y del Sorteo Final respectivamente.

Adicionalmente, podran obtener y acumular puntos para participar en los juegos de las Fichas Magicas y
Cajas Misteriosas, con el objetivo de ganar dinero en efectivo considerando lo siguiente:

1. Mantenga su Saldo Diario

El cliente que mantenga un saldo minimo diario en cuenta recibira:

Saldo minimo diario Puntos ganados diariamente
Bs. 350 25 puntos

Los puntos otorgados seran acumulables y se veran reflejados al dia siguiente.

Por Ejemplo:
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Dia 1 2 3 2 5 6 7 8 9 10
Saldo Diario 100 | 150 | 100 | 200 | 350 | 700 | 500 | 100 | 350 900
Monto Bs.

Puntos 0 0 0 0 25 25 25 0 25 25

El cliente recibié 25 puntos los dias en los que su saldo diario era igual o mayor a Bs. 350, logrando
acumular 125 puntos en los 10 dias transcurridos. Los puntos son acumulables hasta que el cliente
decida canjearlos por algun juego o por tickets electrénicos para los Pre-sorteos Mensuales o el Pre-
sorteo Final en SmartPlay.

2. Incremente su Saldo Promedio Mensual

El cliente que incremente su saldo promedio mensual comparado con el mes anterior recibira los puntos
de acuerdo a las metas definidas a continuacion:

o Meta de Incremento de Saldo Promedio
N Puntos ganados mensualmente
Mensual
Meta 1 De Bs. 1 a Bs. 799 400 puntos
Meta 2 De Bs. 800 a Bs. 3.999 1.000 puntos
Meta 3 De Bs. 4.000 en adelante 1.500 puntos

Los puntos ganados se otorgaran de forma Unica por lograr una de las metas de incremento del saldo
promedio mensual desde 01/07/2024 hasta el 31/12/2024 y se veran reflejados el 2do dia calendario
de cada mes.

Los puntos son acumulables hasta que el cliente decida canjearlos con algun juego o por tickets
electrénicos para los Pre-sorteos Mensuales o el Pre-sorteo Final en SmartPlay.

La informacién de saldos diarios y saldo promedio mensual de los usuarios participantes de SmartPlay
se encontrara alojado en los servidores centrales del Banco Econdmico, un entorno altamente seguro
y controlado. La informacion seréd utilizada Unica y exclusivamente para determinar el abono de los
puntos obtenidos de acuerdo a los pardmetros establecidos en el presente documento.

Por Ejemplo:
. Saldo Promedio Incremento de Saldo
Periodo . Puntos ganados
Mensual Promedio Mensual
Mes anterior al inicio Bs. 500 ) N/A
en SmartPlay

Mes 1 Bs. 800 Bs. 300 Meta 1 - 400 puntos
Mes 2 Bs. 3.000 Bs. 2.200 Meta 2 - 1.000 puntos
Mes 3 Bs. 1.500 Sin incremento Ninguno

Mes 4 Bs. 1.900 Bs. 400 Meta 1 - 400 puntos
Mes 5 Bs. 7.000 Bs. 5.100 Meta 3 - 1.500 puntos

El cliente recibi6 los premios de acuerdo al siguiente detalle:

e En el Mes 1 gan6 400 puntos por el cumplimiento de la Meta 1 de incremento de saldo promedio
mensual.
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e EnelMes 2 gand 1.000 puntos por el cumplimiento de la Meta 2 de incremento de saldo promedio

mensual.

Para el Mes 3 al no incrementar su saldo el cliente no recibe ninglin premio.
En el Mes 4 incrementa su saldo, ganando nuevamente 400 puntos por el cumplimiento de la Meta
1 de incremento de saldo promedio mensual.
e Finalmente, en el Mes 5 incremento su saldo y recibié 1.500 puntos por el cumplimiento de la Meta
3 de incremento de saldo promedio mensual.

3. Realice operaciones dentro de la Banca Movil, Banca por Internet y/o Cajeros Automéaticos

ATM’s

El cliente también podra obtener puntos por las siguientes operaciones que realice dentro de la Banca
Mévil, Banca por Internet y/o Cajeros Automaticos ATM’s:

Puntos /
Operacion Condicion Monto minimo jugadas Abono
ganadas
Registro en SmartPlay Por Unica vez cuando el
(Disponible solo en Banca cliente ingresa a N/A 250 puntos Inmediata
Mévil) SmartPlay
Actualizacién de datos por
la Banca movil o Banca por | 1 vez cada 6 meses N/A 100 puntos Inmediata
Internet
P:':lg.o de servicios, servicios Por cada 3 pagos de
basicos u otras servicios o instituciones Mayor igual a Bs
instituciones habilitadas en : yorig ' 150 puntos Inmediata
s realizados durante el 50 (cada pago)

la Banca Mavil o Banca por : s

periodo de la promocion.
Internet
Pago de créditos a tiempo

Para cada pago .
de acuerdo a su plan de ; Monto 1 Jugada gratis

: . ejecutado 1 vez al mes ; . .

pagos, realizado mediante (No aplica débito correspondiente al en las Cajas Inmediata
la Banca Movil o Banca por pic valor de su cuota. Misteriosas

automatico)
Internet

Monto

Pago gt_lem po de Tarjeta Para cada pago correspondiente al 1 Jugada gratis
de Crédito realizado por la ; d i valor de su pago . .
Banca Mévil o Banca por e;gc_uta ° (NO, apiica minimo y/o pago en las Qajas Inmediata

débito automatico) : Misteriosas
Internet mayor o igual a

Bs. 100

Por la primera cuenta

aperturada de manera
Apertura de cuenta de digital.
manera digital a través de Si el cliente/usuario abre
la Banca Movil o los una cuenta digital antes N/A 200 puntos Inmediata

BecoMatic (Kioskos de
autoservicio)

de haber ingresado a
SmartPlay por primera
vez, tendrd 7 dias
calendario para habilitar
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su Banca Mavil y

registrarse en SmartPlay

para recibir los puntos.

Caso contrario los

puntos por la habilitacion

se perderan.

Por cada abono de

sueldo realizado

mediante el pago de

lanillas de la Banca por Al dia

Abono de su/eld.o en eI' Fnternet 0 Servicios ap siguiente de
Banco Econdmico realizado I N/A 200 puntos .
mediante pago de planillas Insﬂtqcpnes del Bqnco realizado el

Econdmico (No aplica Abono

para pagos realizados

por ACH o depdsitos en

efectivo)
Por depositos recibidos
(propios o de terceros) a . )
través de un Cajero I;%ribcizga deposito Mayé); ollggal a 100 puntos Inmediato
Automatico (ATM) del '
Banco Econdmico
Por abonos recibidos a Mayor o igual a
través de un QR del Banco | Por cada abono recibido Bs. 100 50 puntos Inmediato
Econdmico '
Inicio de sesion en Por cada 7 dias
SmartPlay (Disponible sé6lo seguidos N/A 100 puntos Inmediato
en Banca Movil)

Los premios se otorgaran de acuerdo al cumplimiento de las condiciones detallas en el cuadro anterior
durante la vigencia de la promocion.

Los puntos son acumulables hasta que el cliente decida canjearlos con algin juego o por tickets
electronicos para los Pre-sorteos Mensuales o el Pre-sorteo Final en SmartPlay. Y las jugadas gratis
en las Cajas Misteriosas son acumulables hasta que el cliente decida jugar en las mismas.

La informacién de operaciones realizadas dentro de la Banca Movil, Banca por Internet y Cajeros
Automaticos ATM'’s de los usuarios participantes de SmartPlay se encontrara alojada en los servidores
centrales del Banco Econdmico, un entorno altamente seguro y controlado. La informacion seré
utilizada anica y exclusivamente para determinar la realizacién de la operacion y abonar los puntos
obtenidos de acuerdo a los parametros establecidos en el presente documento.

4. Registro en SmartPlay

Para participar de SmartPlay el cliente debe registrarse desde la Banca Mavil del Banco Econémico
realizando los siguientes pasos:

e Desde la pantalla principal de la Banca Movil deberéa ingresar al boton “SmartPlay”.
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e En el mensaje de ingreso a SmartPlay debera aceptar los Términos y Condiciones y dar clic en
COMENZAR.

e Sitiene mas de una cuenta bancaria del Banco Econdmico, deberd escoger una para jugar de
manera permanente en SmartPlay.
Cuando la cuenta bancaria haya sido conectada con éxito, debe presionar CONTINUAR.
Finalmente, le dara la bienvenida al juego, donde debe volver a presionar jA JUGAR! para poder
hacer uso de los 250 puntos abonados.

Una vez registrado el cliente, podra tener acceso a las siguientes opciones:
g

Ganate Bs. 1.000.000

jAhorra, juega y gana con SmartPlay!

@ 450 puntos

Gana Puntos

Actividades _» Metas de Ahorro

jComplétalas para I" Incrementa tus
ganar puntos! ahorros para ganar

Canjea tus Puntos

- Cajas Misteriosas ~ Fichas Magicas
Gana hasta: Bs. 100 Gana hasta: Bs. 75

Tickets para Sorteos

i Participa del gran sorteo
del millén!

e Gana puntos: Donde podra visualizar las siguientes opciones:

v" Actividades: Donde se encontraran todas las actividades que tendra el cliente para ganar
puntos por las acciones que realice en la Banca Movil, Banca por Internet, Cajeros
Automaticos ATM’s y SmartPlay.

v" Metas de Ahorro: Donde visualizara las metas y puntos que podra obtener por el
incremento de su saldo promedio mensual, asi como el progreso de incremento de su
cuenta registrada en SmartPlay.

e Canjea tus puntos: Donde se encontraran los juegos de las Fichas Magicas y Cajas Misteriosas,
adicional la opcién de “Tickets para Sorteos” donde el cliente podra canjear sus puntos por tickets y
visualizar la cantidad de tickets electronicos con los que participara de los Pre-sorteos Mensuales y
del Pre-sorteo Final, ademas de poder visualizar a los 10 tickets finalistas por mes y al ganador final
de los Sorteos Mensuales y del Sorteo Final.

e Mi Historial: Donde el cliente podré visualizar el historial de los premios en efectivo obtenidos, los
puntos obtenidos y canjeados en los juegos Fichas Magicas y Cajas Misteriosas, los puntos
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obtenidos por operaciones realizadas en la Banca Mévil, Banca por Internet y/o Cajeros Automaticos
ATM’s y el total de sus actividades realizadas en SmartPlay.

5. Acumulacién de Puntos:

> Los puntos que obtenga el cliente podran ser visualizados dentro de “SmartPlay” de manera
permanente ingresando a la plataforma.

> Deben ser usados durante la vigencia de la Promocion Empresarial. Si la promocién se amplia los
puntos se acumulan, caso contrario los puntos caducan.

I.LA. MECANICA JUEGOS DE AZAR
1. Fichas méagicas
El cliente tiene 2 caminos para participar en las Fichas Magicas:

e Canjeando 250 puntos en SmartPlay.
e Como resultado de la participacion del juego Cajas Misteriosas.

El juego consiste en presionar el botén “Canjear por 250 puntos” en SmartPlay, para que de forma
automatica el cursor gris se mueva de manera aleatoria en 5 segundos y seleccione un resultado al
azar entre las 8 fichas existentes del tablero, pudiendo obtener uno de los siguientes resultados:

Opciones

Efectivo Bs. 75 (Abonado en cuenta)
Efectivo Bs. 25 (Abonado en cuenta)
1 Ticket para el Pre-sorteo Mensual

1 Ticket para el Pre-sorteo Final

150 puntos adicionales

1 Jugada en las Fichas Magicas
1 Jugada en las Cajas Misteriosas
Sigue participando

S rausmasics B %0 putes @ —

150 :ignu.e. 150 :igu.e. : ] -
Puntos artict Puntos artici -
pando pando H -
1Fichas 1 Fichas : 2
‘

Fichas Magicas ; iFelicidades!
Inicia el i . las 8 fich 1Cajas 1 Ticket 1 Ticket 1 Cajas 1 Ticket 1 Ticket H il @
nI'CI? el juegoy afatomatlca.mente entrelas 8 fichas Misteri Sorteo o o Misteri Sorteo Sorteo i ' = k:
magicas obtendrastu premio jSuerte! osas Mensual Final osas Mensual Final H
i Ganaste 150 puntos
Gana hasta: : Continua jugando en SmartPlay
: Tienes 7900 puntos para ganar mas premios
Juega usando: (XTI o D iQue tengas suerte!

Canjear por 250 puntos

Y
\
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De acuerdo al resultado obtenido, se procede de la siguiente manera:

2.

Premios en Efectivo (Abonado en cuenta bancaria): De manera automatica se abonara el
dinero ganado en la cuenta bancaria que el cliente escogi6 para participar en SmartPlay.

Ticket para Pre-sorteo Mensual: De manera automatica se habilitaran los tickets electrénicos
para participar del Pre-sorteo Mensual préximo a realizarse en SmartPlay de acuerdo a los

siguientes periodos:

o Pre-Sorteo Mensual del 13/08/2024: Ticket obtenidos desde la notificacién de la RAA de

la AJ hasta el 12/08/2024.

o Pre-Sorteo Mensual del 10/09/2024:

09/09/2024.

o Pre-Sorteo Mensual del 08/10/2024:

07/10/2024.

o Pre-Sorteo Mensual del 12/11/2024:

11/11/2024.

o Pre-Sorteo Mensual del 10/12/2024:

09/12/2024.

Ticket obtenidos desde el 13/08/2024 hasta el

Ticket obtenidos desde el 10/09/2024 hasta el

Ticket obtenidos desde el 08/10/2024 hasta el

Ticket obtenidos desde el 12/11/2024 hasta el

o Los tickets electrénicos obtenidos a partir del 10/12/2024 se habilitardn para el Pre-sorteo

Final.

Los tickets electronicos una vez utilizados en los Pre-sorteos seran eliminados.
Ticket para el Pre-sorteo Final: De manera automatica se habilitaran los tickets electrénicos para
participar del Pre-sorteo Final en SmartPlay desde la notificacion RAA de la AJ hasta el

13/01/2025.

Puntos adicionales: Se le bonificara de forma automatica al cliente.
Sigue participando: Implica la pérdida de los 250 puntos canjeados, sin haber ganado ningin

premio.

Cajas Misteriosas

El cliente tiene 4 caminos para participar en el juego de las Cajas Misteriosas:

Canjeando 400 puntos en SmartPlay.

Como resultado de la participacion del juego Fichas Magicas.
Por pago de créditos a tiempo mediante la Banca MAvil o Banca por Internet.
Por pago a tiempo de Tarjeta de Crédito mediante la Banca M4vil o Banca por Internet.

El juego consiste en presionar el botén “Canjear por 400 puntos” en SmartPlay, para comenzar a
jugar, el cliente tendra 30 segundos para abrir las 6 cajas habilitadas, pasado este tiempo las cajas
automaticamente se descubrirdn y si 3 figuras coinciden podra obtener uno de los siguientes resultados
al azar:

Opciones

Efectivo Bs. 100 (Abonado en cuenta)

Efectivo Bs. 50 (Abonado en cuenta)

1 Ticket para el Pre-sorteo Mensual

1 Ticket para el Pre-sorteo Final

500 puntos adicionales

Sigue participando
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Cajas Misteriosas

Tienes 30 segundos para abrir las 6 cajas
misteriosas y si 3 de ellas coinciden, jGanaste!

Gana hasta:

Tienes 450 puntos

Juega usando:

Canjear por 400 puntos

iA Jugar!

o . o
- -
" .
- 4 LI
e © L
w o
() 93 - - X .
=) -
ey ‘ ®
: | .
@ iFelicidades!
m m w
®. ®
I Acabas de ganar 100Bs abonados a
\ tu cuenta.
iPresiona las cajas! iSigue jugando en SmartPlay para
00573 ganar mas y mas premios!
g ; P
o e.

De acuerdo al resultado obtenido, se procede de la siguiente manera:

e Premios en Efectivo (Abonado en cuenta bancaria): De manera automatica se abonara el
dinero ganado en la cuenta bancaria que el cliente escogid para participar en SmartPlay.

e Ticket para Pre-sorteo Mensual: De manera automatica se habilitaran los tickets electrénicos
para participar del Pre-sorteo Mensual proximo a realizarse en SmartPlay de acuerdo a los

siguientes periodos:

o Pre-Sorteo Mensual del 13/08/2024: Ticket obtenidos desde la notificacion de la RAA de

la AJ hasta el 12/08/2024.

o Pre-Sorteo Mensual del 10/09/2024:

09/09/2024.

o Pre-Sorteo Mensual del 08/10/2024:

07/10/2024.

o Pre-Sorteo Mensual del 12/11/2024:

11/11/2024.

o Pre-Sorteo Mensual del 10/12/2024:

09/12/2024.

Ticket obtenidos desde el 13/08/2024 hasta el

Ticket obtenidos desde el 10/09/2024 hasta el

Ticket obtenidos desde el 08/10/2024 hasta el

Ticket obtenidos desde el 12/11/2024 hasta el

o Los tickets electrénicos obtenidos a partir del 10/12/2024 se habilitardn para el Pre-sorteo

Final.

Los tickets electronicos una vez utilizados en los Pre-sorteos seran eliminados.
e Ticket para el Pre-sorteo Final: De manera automatica se habilitaran los tickets electronicos para
participar del Pre-sorteo Final en SmartPlay desde la notificacion RAA de la AJ hasta el

13/01/2025.

Puntos adicionales: Se le bonificard de forma automatica al cliente.
Sigue participando: Implica la pérdida de los 400 puntos canjeados, sin haber ganado ningin

premio.
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I.B. MECANICA SORTEO

Sorteos: Pre-sorteos Mensuales y Sorteos mensuales, y Pre-sorteo Final y Sorteo Final

Los clientes tendran la oportunidad participar de un Pre-sorteo Mensual y Sorteo Mensual de Bs. 100.000
durante un periodo de cinco meses y de un Pre-sorteo Final y Sorteo Final por Bs. 1.000.000 al sexto mes.

< TICKETS PARA SORTEOS < TICKETS PARA SORTEOS

Sorteos

iAdquiere Tickets extras para participar de los Pre-Sorteos

Seleccion de los 10

canieandotus purtes! finalistaspara participar
»
d@l Sorteo Mensual

Pre-Sorteo Mensual Agosto:
Bs.100.000 k

Seleccion de los 10 finalistas para participar del
Sorteo Mensual

[ el

Premio

Pre-Sorteo Final: 1 Ticket finalista

4:;1.5 Bs.1.000.000 Finaliza el 13/08/2024a las 15:30

Seleccian de los 10finalistas para participar del
gran Sorteo Final del millén Tienes disponible:

. 1000 puntos
Ver Pre-Sorteos anteriores >

Participa con:
500 puntos
Ver tus Tickets

El Sorteo Mensual serd el 16/08/2024
transmitido en la Red Uno de Bolivia

1. Pre-sorteo Mensual y Sorteo Mensual
1.1 CLIENTES REGISTRADOS EN SMARTPLAY:

El cliente registrado en la aplicacién SmartPlay tiene 4 caminos para obtener tickets electronicos para
participar del Pre-sorteo Mensual:

e Por cada Bs. 100 de saldo promedio mensual generado en el mes obtendra 1 ticket electrdnico en
SmartPlay desde el 01/07/2024 hasta el 31/08/2024. Los tickets electrénicos se veran reflejados
el 2do dia calendario de cada mes.

Por cada Bs. 100 de saldo promedio mensual generado en el mes obtendra 2 tickets electronicos
en SmartPlay desde el 01/09/2024 hasta el 30/11/2024. Los tickets electrénicos se veran reflejados
el 2do dia calendario de cada mes.

e Como resultado del juego “Fichas Magicas”, desde la notificacion de la RAA de la AJ hasta el
09/12/2024.

e Como resultado de juego “Cajas Misteriosas”, desde la notificacién de la RAA de la AJ hasta el
09/12/2024.

e Por el canje de 500 puntos en la opcion “Tickets para el Sorteos” obtendra 1 ticket electronico en
SmartPlay desde la notificacion de la RAA de la AJ hasta el 09/12/2024.
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1.2 CLIENTES NO REGISTRADOS EN SMARTPLAY

El cliente NO registrado en la aplicacion SmartPlay tiene 1 camino para obtener tickets electronicos
para participar del Pre-sorteo Mensual:

e Porcada Bs. 100 de saldo promedio mensual generado en el mes obtendra 1 ticket electrénico en
SmartPlay desde el 01/09/2024 hasta el 30/11/2024.

Todos los tickets electronicos obtenidos y/o canjeados por clientes registrados en la plataforma
SmartPlay hasta el 31/08/2024 son acumulables para el Pre-sorteo Mensual de Septiembre de
SmartPlay, donde se habilitardn automaticamente para participar del mismo, con el cual se obtendran
10 tickets electrénicos finalistas del mes que posteriormente participaran en el Sorteo Mensual de
Septiembre por Bs. 100.000.

Todos los tickets electrénicos obtenidos y/o canjeados por clientes registrados y no registrados en la
aplicacién SmartPlay a partir del 01/09/2024 son acumulables hasta el Pre-sorteo Mensual proximo a
realizarse en SmartPlay a partir de Octubre, donde se habilitaran automéaticamente para participar del
mismo, con el cual se obtendran 20 tickets electronicos finalistas por mes (10 tickets de clientes
registrados en la aplicacién SmartPlay y 10 tickets de clientes no registrados en la aplicacién SmartPlay)
gue posteriormente participaran en el Sorteo Mensual por Bs. 100.000.

El cliente registrado en la aplicacion SmartPlay podra canjear sus puntos por tickets electrénicos hasta
un dia antes de realizarse los Pre-sorteos Mensuales, es decir, hasta las 23:59 del dia anterior a las
fechas mencionadas en el presente documento (Ver inciso d).

2. Pre-sorteo Final y Sorteo Final
2.1 CLIENTES REGISTRADOS EN LA APLICACION SMARTPLAY:

El cliente registrado en la aplicacién SmartPlay tiene 4 caminos para obtener tickets electrénicos para
participar del Pre-sorteo Final:

e Por cada Bs. 100 de saldo promedio mensual generado en el mes obtendra 1 ticket electrénico en

SmartPlay desde el 01/07/2024 hasta el 31/08/2024. Los tickets electronicos se veran reflejados
el 2do dia calendario de cada mes.
Por cada Bs. 100 de saldo promedio mensual generado desde el 01/09/2024 o desde el registro
del cliente a la aplicacién de SmartPlay posterior a la fecha mencionada hasta el 31/12/2024
obtendra 2 tickets electrénicos en SmartPlay. Los tickets electrénicos se veran reflejados el 2do
dia calendario de cada mes.

e Como resultado del juego “Fichas Magicas” desde la notificacion de la RAA de la AJ hasta el
13/01/2025.

e Como resultado de juego “Cajas Misteriosas” desde la notificacion de la RAA de la AJ hasta el
13/01/2025.

e Por el canje de 1.000 puntos en la opcion “Tickets para Sorteos” obtendra 1 ticket electrénico en
SmartPlay desde la notificacion de la RAA de la AJ hasta el 13/01/2025.

CLIENTES NO REGISTRADOS EN LA APLICACION SMARTPLAY:

El cliente NO registrado en la aplicacion SmartPlay tiene 1 camino para obtener tickets electronicos
para participar del Pre-sorteo Final del millén de bolivianos (Bs):
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e Por cada Bs. 100 de saldo promedio mensual generado en el mes obtendra 1 ticket electrénico en
SmartPlay desde el 01/12/2024 hasta el 31/12/2024.

Todos los tickets electrénicos obtenidos y/o canjeados por clientes registrados y no registrados en la
aplicacion SmartPlay son acumulables hasta la fecha de realizacion del Pre-sorteo Final en SmartPlay,
donde se habilitardn de manera automatica para participar del mismo, con el cual se obtendran 20
tickets electronicos finalistas por mes (10 tickets de clientes registrados en SmartPlay y 10 tickets de
clientes no registrados en SmartPlay) que posteriormente participaran en el Sorteo Final de Bs.
1.000.000.

El cliente registrado en la aplicacion SmartPlay podra canjear sus puntos por tickets electrénicos hasta
un dia antes de realizarse el Pre-sorteo Final, es decir, hasta las 23:59 del dia anterior a la fecha
mencionada en el presente documento (Ver inciso d).

Por Ejemplo
Cuando se realice la otorgacion de Tickets electrénicos por el saldo promedio mensual del cliente para

participar de los Pre-sorteos Mensuales y del Pre-sorteo Final, se realizard de acuerdo al siguiente
ejemplo:

Tickets obtenidos Tickets habilitados | Tickets acumulables a-cr:%trilu-:—écbll(gés
Periodo por Saldo Promedio | para el Pre-sorteo para el Pre-sorteo habilitados argel
Mensual Mensual Final Pre—sorteopFinaI
Mes 1 100 100 100 100
Mes 2 150 150 150 250
Mes 3 70 70 70 320
Mes 4 50 50 50 370
Mes 5 120 120 120 490
Mes 6 300 0 300 790

El cliente recibid y utilizé los tickets de acuerdo al siguiente detalle:

e Enel Mes 1 obtuvo 100 tickets por su Saldo Promedio Mensual, donde 100 tickets electronicos se
utilizaron para participar del Pre-sorteo Mensual y 100 tickets electrénicos se acumularon para
participar del Pre-sorteo Final.

e En el Mes 2 obtuvo 150 tickets por su Saldo Promedio Mensual, donde 150 tickets electrénicos se
utilizaron para el Pre-sorteo Mensual y 150 Tickets electronicos nuevamente se acumularon para
el Pre-sorteo Final. Considerando que el cliente tenia 100 Tickets electrénicos del Mes 1, para el
Mes 2 acumula un total de 250 Tickets electrénicos (100+150).

e Durante el Mes 3, 4 y 5 la mecéanica ocurre exactamente de la misma manera como se describio
en el Mes 2. De los Tickets electrénicos obtenidos, la misma cantidad recibida es utilizada en los
Pre-sorteos Mensuales y acumulada para el Pre-sorteo Final.

e Finalmente, en el Mes 6 obtuvo 300 tickets electrénicos por su Saldo Promedio Mensual, los cuales
Unicamente aplican para el Pre-sorteo Final y se suman con el total acumulado durante los 5 meses
pasados, dando un total de 790 Tickets electronicos para participar del Pre-sorteo Final.
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Exclusiones

Quedan excluidos de esta Promocién Empresarial las cuentas a nombre de:

Directores del Banco Econdmico y sindicos
Accionistas del Banco Econdmico
Gerentes, Ejecutivos y Funcionarios del Banco Econémico
Personas Juridicas
Cuentas de Caja de Ahorro en moneda extranjera
Personas menores a los 18 afios de edad.
Ganadores de premios de azar (Fichas Magicas y Cajas Misteriosas):
v" Los clientes no pueden ganar mas de un premio en efectivo por dia. Pero si pueden
acceder a ganar puntos, jugadas gratis en las Fichas Magicas, Cajas Misteriosas y obtener
Tickets para participar de los Pre-sorteos Mensuales y del Pre-sorteo Final.
v" Los clientes no pueden ganar mas de 3 premios en efectivo por semana. Pero si pueden
acceder a ganar puntos, jugadas gratis en las Fichas Magicas, Cajas Misteriosas y obtener
Tickets para participar de los Pre-sorteos Mensuales y del Pre-sorteo Final.
e Finalistas para Pre-sorteos Mensuales y Pre-sorteo Final:
v' Los clientes no pueden ingresar con mas de un ticket electrénico finalista a los Pre-sorteos
Mensuales y el Pre-sorteo Final.

d. Lugar y fecha de sorteos y juego de azar
1. Azar

El cliente podra acceder a los juegos Fichas Magicas y Cajas Misteriosas a través del boton "SmartPlay”
ubicado en la Banca Movil del Banco Econdmico, por el periodo de duracion de la promocion empresarial
desde la RAA de la AJ hasta el 21 de Enero del 2025.

2. Sorteo
2.1 Pre-sorteos Mensuales y el Pre-sorteo Final

El Pre-sorteo Mensual de Septiembre donde se obtendran los 10 tickets electrénicos finalistas del mes, se
realizar4 autométicamente y aleatoriamente mediante el sistema de SmartPlay de la Banca Mdévil del
Banco Econdmico que ejecutara el algoritmo* del sorteo y designara a los 10 tickets electrénicos finalistas
el 10/09/2024.

Los Pre-sorteos Mensuales y el Pre-sorteo Final a partir de Octubre se obtendran 20 tickets electrénicos
finalistas por mes (10 ticket finalistas de clientes registrados a la aplicacién SmartPlay y 10 ticket finalistas
de clientes no registrados a la aplicacion SmartPlay), y se realizaran automaticamente y aleatoriamente
mediante el sistema de SmartPlay de la Banca Mévil del Banco Econémico que ejecutara el algoritmo* del
sorteo y designara a los 20 tickets electronicos finalistas los dias 08/10/2024, 12/11/2024, 10/12/2024 y
14/01/2025.

Los Pre-sorteos Mensuales y el Pre-sorteo Final se llevaran a cabo en las instalaciones del Banco
Econbémico en Santa Cruz, Calle Ayacucho N° 166, en presencia de Notario de Fe Publica, donde se
visualizard a los tickets electrénicos finalistas en un aplicativo de sorteo disefiado por el Banco Unicamente
para mostrar la informacion necesaria para identificar a los finalistas, como el nimero de ticket, el nombre
del cliente y el departamento donde realiz6 la apertura de su cuenta.
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De manera automatica se habilitaran los tickets electronicos para participar del proximo pre-sorteo a
realizarse en SmartPlay de acuerdo a los siguientes periodos:

CLIENTES REGISTRADOS EN LA APLICACION SMARTPLAY:

v' Ticket para el Pre-sorteo Mensual

o Pre-Sorteo Mensual del 10/09/2024: Tickets obtenidos desde el 13/08/2024 hasta el
09/09/2024.

o Pre-Sorteo Mensual del 08/10/2024: Tickets obtenidos desde el 10/09/2024 hasta el
07/10/2024.

o Pre-Sorteo Mensual del 12/11/2024: Tickets obtenidos desde el 08/10/2024 hasta el
11/11/2024.

o Pre-Sorteo Mensual del 10/12/2024: Tickets obtenidos desde el 12/11/2024 hasta el
09/12/2024.

o A partir del 10/12/2024 los tickets del Pre-Sorteo Mensual se habilitaran para el Pre-sorteo
Final.

Los tickets electrénicos una vez utilizados en los Pre-sorteos seran eliminados.

v' Ticket para el Pre-sorteo Final: De manera automatica se habilitaran los tickets electrénicos para
participar del Pre-sorteo Final en SmartPlay desde la notificacion RAA de la AJ hasta el
13/01/2025.

CLIENTES NO REGISTRADOS EN LA APLICACION SMARTPLAY:

v' Ticket para el Pre-sorteo Mensual

o Pre-Sorteo_Mensual del 08/10/2024: Ticket obtenidos desde el 01/09/2024 hasta el
30/09/2024.

o Pre-Sorteo Mensual del 12/11/2024: Ticket obtenidos desde el 01/10/2024 hasta el
31/10/2024.

o Pre-Sorteo Mensual del 10/12/2024: Ticket obtenidos desde el 01/11/2024 hasta el
30/11/2024.

o A partir del 01/12/2024 los tickets del Pre-Sorteo Mensual se habilitaran para el Pre-sorteo
Final.

o Los tickets electronicos una vez utilizados en los Pre-sorteos seran eliminados.

v' Ticket para el Pre-sorteo Final: De manera automatica se habilitaran los tickets electrénicos para
participar del Pre-sorteo Final en SmartPlay desde el 01/12/2024 hasta el 31/12/2024.

*El algoritmo al momento de la realizacion del Pre-sorteo, consulta todos los Tickets electrénicos habilitados para el mismo, que
fueron obtenidos y/o canjeados por los usuarios de acuerdo a las reglas detalladas anteriormente; y en la fecha elegida el sistema
de manera automdtica y aleatoria selecciona los Tickets electrdnicos finalista.
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CMS Event Name®

Max select winner numbers®

Limit user participation”

Ticket Number Generate”

Reward Quantity”

Reward Type®

Days ta redeem the prize®

Entry ticket type"

Entry Start period”

Entry End period”

Draw Date®

]

Keep O ta not fimit it

MilianRangeRandomNumberSelector

cumancy

o

Keep O to not expire

sweapstake-licket-1

Automatic ticket association”

dd/mm/assa —:i—:i—

Date to start associate tickets (Check Local DateTime configured)

dd/mm/asaa —:—:t—

Date to stop assaciate tickets (Cheek Local DateTime configured)

dd/mm/aaaa —i—i—

Date to select winner tickets {Check Local DateTime configured)

User can win more than once”
When select more than one winner or external draw ticket

Sweepstake have an external draw®

2.2 Sorteos Mensuales y el Sorteo Final

En acto publico transmitido entre las 07:00 a 10:00 hrs. en el programa El Mafianero de la Red Uno de
Bolivia en Santa Cruz, ubicado en la calle Fortin Toledo Esquina Canadd, ante Notario de fe publica se
llevaran a cabo los Sorteos Mensuales y el Sorteo Final de SmartPlay que se realizara a través de un
aplicativo electronico “Sorteador Virtual” bajo la url https://sorteo.reduno.com.bo/baneco/sorteo/ que
elegird de forma aleatoria y directa al ganador y automaticamente, se mostrara al ganador final y el
departamento donde realiz6 la apertura de su cuenta, con el objetivo de informar al publico.

El Sorteo Mensual del 13/09/2024 se realizara con los 10 tickets electronicos finalistas del mes de
Septiembre de clientes registrados en SmartPlay.

A partir de Octubre en los Sorteos Mensuales y el Sorteo Final los 10 tickets finalistas de clientes
registrados en la aplicacion SmartPlay tendrdn 2 oportunidades y los 10 finalistas no registrados en la
aplicacién SmartPlay tendran 1 oportunidad de participar del sorteo que se realizaran los dias 11/10/2024,
15/11/2024, 13/12/2024 y 17/01/2025.

<,

&

2
Cuando se le da clic al botdn “girar” muestra un efecto de girar y al “detener” muestra al ganador
obtenido de forma aleatoria.


https://sorteo.reduno.com.bo/baneco
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De manera interna el Notario de fe publica y fiscalizador podran validar los datos del ganador

El ganador sera informado a través de una llamada telefonica realizada por el Departamento de Marketing.
e. Lugar y fecha de entrega de premios

1. Azar

El periodo de entrega de premios en efectivo (abonados en la cuenta bancaria del ganador) se realizara
por el periodo de duracién de la promocion empresarial desde la notificacion de la RAA de la AJ hasta el
21 de enero del 2025.

Los ganadores de manera automatica, recibiran sus premios de acuerdo al siguiente detalle, y seran
notificados a través de la aplicacion SmartPlay mediante la Banca Mévil del Banco:

e Premios en efectivo de Bs. 100, 75, 50 y 25: a través de un abono en la cuenta bancaria que el
cliente escogi6 para participar en SmartPlay.

2. Sorteos Mensuales y Final

Para los Sorteos Mensuales y el Sorteo Final, el ganador recibira el premio a través de un abono en cuenta
bancaria de acuerdo a lo siguiente:

v' Cliente Registrado en la aplicacion SmartPlay: Recibird el abono en la cuenta que el cliente
escogio para participar en SmartPlay.

v' Cliente No registrado en la aplicacién SmartPlay: Recibird el abono en la cuenta denominada:
Premium, Premium Digital o Asalariados Premium en bolivianos de manejo individual con el mayor
saldo promedio mensual al corte del mes pasado de haber creado su cuenta con la que ingresoé a
la Promocion.

El premio se abonara los dias 17/09/2024, 15/10/2024, 19/11/2024, 17/12/2024 y 21/01/2025 en un acto
publico en presencia del Notario de Fe Publica, entre las 15:00 a 17:00 hrs. en el Departamento donde
realizé la apertura de su cuenta. Y la entrega del premio del 21/01/2025 se realizara en acto publico en
presencia de Notario de Fe Publico en el departamento donde realizé la apertura de su cuenta, en:
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e Santa Cruz: Red Uno, Calle Fortin Toledo esq. Canada.
e Cochabamba: Red Uno, Av. Uyuni N° 1029 y Monteagudo.

e LaPaz: Red Uno, Calle Rocemin Campos N° 592,

e Tarija: en el parque Bolivar ubicado en calle Oconnor esq. Bolivar,

e Sucre: en su oficina principal del Banco de la C/ Bolivar N°466,

e Oruro: en su oficina principal del Banco de la C/ Bolivar N° 469 y

e Potosi: en su oficina principal del Banco de la C/ Junin N° 5 entre calle Bolivar y calle Matos Y

en caso que salga en las ciudades intermedias de

e Yapacani: en su oficina principal del Banco de la Avenida Epifanio Rios entre Av. Buenos Aires y

calle Ayacucho, Barrio Abaroa, y

e Yacuiba: en su oficina principal del Banco de la Avenida principal Santa Cruz esquina

Cochabamba, plaza principal 12 de agosto.

f. Premios Ofertados

El Banco Econémico premiara a 5 ganadores a través de los Sorteos Mensuales de Bs. 100.000 y 1
ganador a través del Sorteo Final de Bs. 1.000.000 durante la vigencia de la promocion.

La cantidad de ganadores de dinero en efectivo con abono a cuenta bancaria por los juegos de Azar en
Fichas Mégicas (Bs. 75 y Bs. 25) y Cajas Misteriosas (Bs. 100 y Bs. 50) es indeterminada.

. . Cant. .
Detalle e PreEcr:oBLanlt. Cantbci;;rilc?sdores Ganadores Prec|oB-|;ota| En
’ Mensuales ’
i i Fichas Magi
Dinero en efectl\_/o con abono chas _’ag cas 75 Indeterminado Indeterminado Indeterminado
a cuenta bancaria —opcion 1
i i Fichas Magicas - . . .
Dinero en efechyo con abono Vg 25 Indeterminado Indeterminado Indeterminado
a cuenta bancaria opcion 2
i i jas Misteri
Dinero en efectl\_/o con abono | Cajas s_t'e osas 100 Indeterminado Indeterminado Indeterminado
a cuenta bancaria —opcion 1
i i Cajas Misteriosas . . .
Dinero en efectlyo con abono J I 50 Indeterminado Indeterminado Indeterminado
a cuenta bancaria — opcion 2
Dinero en efectl\_/o con abono Sorteo Mensual 100,000 N/A 5 500.000
a cuenta bancaria
Dinero en efectivo con abono Sorteo Final 1.000.000 N/A 1 1.000.000

a cuenta bancaria

Para brindar informacién fidedigna, amplia, integra, clara, comprensible, oportuna y accesible sobre las
caracteristicas y condiciones de esta actividad se cuenta en la pagina web, en las oficinas y posteos

publicitarios en redes sociales del Banco.
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No existen contrataciones especificas para la difusion de esta promocion empresarial, debido a que los
medios de difusion son propios.

Para garantizar la buena atencion y el trato digno dentro del personal del banco; para efectuar consultas,
peticiones y solicitudes; asi como el acceso a medios o canales de reclamos eficientes, el banco pone a
disposicion de los clientes su Plataforma de Servicios con personal capacitado, asi mismo dispone de una
pagina web donde se pueden realizar consultas y reclamos, de igual manera estan a disposicion la linea
gratuita 800 108 108.

Ademas garantiza a sus clientes todos los derechos reconocidos por disposiciones legales incluyendo los
establecidos en el art. 74 de la Ley de Servicios Financieros.

' JAUTOR(DAD Actividad Autorizada vy Fiscalizada por la Autoridad de Juegos
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